ADAC

Transparenzpflichten Art. 13 u. 14 DSGVO

Datenschutzhinweise ADAC Niedersachsen/Sachsen-Anhalt e. V.

Mitgliederservice Versicherung

Datenschutzhinweise

Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren wir Sie Giber die Datenverarbeitung in unserer Organisation.

Diese Hinweise entsprechen dem Rechtsstand vom 25. Mai 2018. Wir behalten uns vor, unsere Datenschutzhin-
weise an Anderungen in Vorschriften oder der Rechtsprechung anzupassen.

Verantwortliche/r im Sinne des Datenschutzrechts

Allgemeiner Deutscher Automobil-Club (ADAC) Niedersachsen/Sachsen-Anhalt e.V.
Libecker Str. 17

30880 Laatzen

Telefon: 05102 / 90-0

Telefax: 05102 / 90-11 49

E-Mail: oeffentlichkeitsarbeit@nsa.adac.de

Kontakt zum Datenschutzbeauftragten:

Der Datenschutzbeauftragte der Organisation ist unter der vorstehenden Postanschrift (z.Hd. Datenschutzbeauf-
tragter) sowie unter datenschutz@scope-and-focus.com (Betreff: ADAC Niedersachsen/Sachsen-Anhalt e.V.)
erreichbar.

Verarbeitung lhrer Daten

Sie koénnen der nachfolgenden Tabellen die dafiir notwendigen Rechtsgrundlagen und Zwecke hinsichtlich der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten entnehmen.

Auch informieren wir Sie iber die Dauer der Speicherung. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher
Weise genutzt werden, richtet sich maligeblich nach den einzelnen Verarbeitungen von personenbezogenen
Daten. Wir geben lhnen auch Auskunft dariiber, wann wir welche Daten l6schen.

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

e Art. 6 Abs. 1 Unterabsatz 1 Buchstabe a DSGVO, soweit Sie uns lhre Einwilligung zur Verarbeitung der Sie be-
treffenden personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke gegeben haben.

e Art. 6 Abs. 1 Unterabsatz 1 Buchstabe b DSGVO zur Erfiillung eines Vertrages,

e Art. 6 Abs. 1 Unterabsatz 1 Buchstabe ¢ DSGVO zur Erfiillung der gesetzlichen Pflichten, denen wir als Unter-
nehmen unterliegen, Art. 6 Abs. 1 Unterabsatz 1 Buchstabe f DSGVO, soweit die Datenverarbeitung zur
Wahrung von berechtigten Interessen von uns oder eines Dritten erforderlich ist. Wann und warum das
berechtitgte Interesse im Einzelfall aus unser Sicht vorliegt erlautern wir lhnen expilzit in der obigen Tabelle.
Dieses kénnen u.a. die folgenden Punkte sein.
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0 bessere Kundenbetreuung

0 Gewihrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs, z. B. Ubertragungsprotokolle

O bei Lieferanten: Konsultation von Auskunfteien (zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfall-risiken),

0 Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache

0 Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten fiir diese Zwecke nicht
wider-sprochen haben,

0 Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

0 Malinahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

e § 26 BDSG-2018, Personenbezogene Daten von Beschéftigten dirfen fliir Zwecke des Beschaftigungsverhaltnis-
ses verarbeitet werden, wenn dies fiir die Entscheidung Gber die Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnis-
ses oder nach Begriindung des Beschaftigungsverhaltnisses flir dessen Durchfiihrung oder Beendigung oder zur
Ausibung oder Erfullung der sich aus einem Gesetz oder einem Tarifvertrag, einer Betriebs- oder Dienstver-
einbarung (Kollektivvereinbarung) ergebenden Rechte und Pflichten der Interessenvertretung der Beschaftig-
ten erforderlich ist.

Geltung machend lhrer Rechte

Falls wir Daten zu lhrer Person gespeichert haben, konnen Sie auf Antrag Auskunft Gber die zu lhrer Person ge-
speicherten Daten erhalten. Bitte informieren Sie uns, wenn wir unrichtige Daten (iber Sie gespeichert haben
oder wenn Sie mit Teilen der Datenspeicherung nicht einverstanden sind, damit wir diese berichtigen, |16schen
oder deren Verarbeitung einschranken konnen. Daten zu lhrer Person, die Sie uns gegeben haben, erhalten Sie
auf Antrag in einem Ubertragbaren Format.

Bitte wenden Sie sich zur Ausibung eines Betroffenenrechts an die oben angegebene verantwortliche Stelle
oder unseren Datenschutzbeauftragten, mit der Angabe, welche Betroffenenrechte Sie austiben mdchten.

lhre Rechte als Betroffener
Auskunft, Berichtigung und Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft
Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Daten-
verarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen
zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse
an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu
kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, benétigen wir in
der Regel Zeit, um dies zu Gberpriifen. Fir die Dauer der Priifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig geschah / geschieht, konnen Sie statt
der Loschung die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.
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e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidigung
oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendétigen, haben Sie das Recht, statt der Léschung die Ein-
schrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen Ihren
und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen liberwiegen,
haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, dirfen diese Daten — von
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person
oder aus Grinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europadischen Union oder eines Mitgliedstaats
verarbeitet werden.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen sowie gegen Direktwerbung

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben Sie jederzeit das
Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Die
jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung.
Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbei-
ten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Inte-
ressen, Rechte und Freiheiten (iberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derar-
tiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht. Wenn Sie widersprechen, werden lhre personenbezogenen Daten anschlieBend nicht mehr zum Zwecke
der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erflllung eines Vertrags automati-
siert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu
lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies
nur, soweit es technisch machbar ist.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung moglich. Sie kénnen eine be-
reits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehor-
de, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewohnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmalilichen VerstolRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher
oder gerichtlicher Rechtsbehelfe. Sie kdnnen die zustandige Aufsichtsbehorde unter dieser Internetseite einse-
hen:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html.
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Sie kdnnen lhre Beschwerde jedoch bei einer beliebigen Behorde einreichen. Dieses gilt unabhangig eventueller
Zustandigkeitsregeln.

Freiwilligkeit der Datenlibermittlung

Im Rahmen der Geschéftsbeziehung missen nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitgestellt werden,
die fiir die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren
Erhebung man gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese Daten wird in der Regel der Abschluss des Vertrages oder

die Ausfiihrung des Auftrages abgelehnt werden miissen oder ein bestehender Vertrag kann nicht mehr durch-
geflihrt und muss ggf. beenden werden.
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Name der Verarbeitung

Mitgliederservice Versicherung

Zweck der Verarbeitung

Beratung und Betreuung der ADAC-Mitglieder in Versicherungsfragen,
z.B. Meldung von Schadenfallen.

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO - Vertrag oder Anbahnung eines Vertrages

Berechtigtes Interesse

Es liegt kein berechtigtes Interesse vor.

Betroffener

Mitglieder, Kunden

Personenbezogene
Datenkategorien

Name, Adressdaten, Kontaktdaten, Versicherungsdaten,
Kundennummer, ADAC-Mitgliedsnummer, Bankdaten, Geburtsdatum

Besondere Kategorie

Im Rahmen von Schadenfallen moglich.

Empfanger

Interne Empfanger

alle Abteilungen

Externe Empfanger
(Ubermittlung)

ADAC Autoversicherung AG, ADAC-Schutzbrief Versicherungs-AG,
ADAC-Rechtsschutz Versicherungs-AG, ADAC Versicherung AG

Externe Empfanger
(Auftragsverarbeiter)

Software-Firma zum Zwecke der Wartung
Datentragervernichter

Kopiererwartung

Rechenzentrum

Ubermittlung in
Drittstaaten

Eine Datenlibermittlung in Drittstaaten (Staaten auBerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums - EWR) findet nicht statt.

Speicherdauer / Lésch-
fristen

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir die
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es
vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche gegen den ADAC geltend gemacht werden
konnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei bis zu dreiRig Jahren).
Zudem werden die personenbezogenen Daten gespeichert, soweit
und solange der ADAC dazu gesetzlich verpflichtet ist. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem
aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwéaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu
vierzehn Jahren.

Automatisierte
Entscheidungsfindung

Entfallt, da keine automatisierte Entscheidungsfindung vorgenommen
wird.

Andere Datenquelle

nur Direkterhebung
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